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Tytut szkolenia: Organizacja informacji na stronach
internetowych instytucji publicznych

Kod szkolenia: U-GOV-INF

Wprowadzenie

Od wielu lat polskie urzedy, wzorem ich zachodnich odpowiednikéw, przeksztalcaja swoje strony internetowe w bramy dostgpu do
posiadanych zasob6w i ustug informacyjnych. W przypadku naszego kraju jest to jednak zadanie bardziej skomplikowane: obowigzek
prowadzenia osobnej strony Biuletynu Informacji Publicznej powoduje, ze trudno jest wprowadzi¢, uzyteczna z punktu widzenia uzytkownikow
(obywateli, przedsiebiorcéw) architekture informaciji.

Nalezy jednak pamiegtac, ze dobrze zorganizowana, przejrzysta strona internetowa nie tylko poprawia wizerunek instytucji, ale takze utatwia jej
prace — uzytkownicy popetniaja mniej btedéw i rzadziej kontaktujg sie z urzednikami w celu uzyskania informacii.

Adresaci szkolenia

Adresatami szkolenia sg pracownicy urzedéw i innych instytucji publicznych odpowiedzialni za organizacje informacii i polityke informacyjna
tych instytucji w srodowisku elektronicznym.

Cel szkolenia

Celem szkolenia jest przyblizenie jego uczestnikom problematyki organizacji oraz prezentacji informacji na stronach internetowych instytucji
publicznych.
Po zakonczeniu szkolenia aktywny uczestnik potrafi m.in.:

e Dokona¢ oceny uzytecznosci strony WWW instytucji publicznej

e Przygotowac informacje na strone internetowg w sposéb przyjazny dla uzytkownikéw

e Wybrac i zastosowac¢ wtasciwa forme prezentacji informac;ji

e Wprowadzi¢ porzagdek tematyczny na stronie internetowej

o Aktualizowac¢ swojg wiedze w powyzszych kwestiach poprzez sieganie do wzorcéw zachodnich

o Wprowadzi¢ porzadek informacyjny w relacjach strona gtéwna — podmiotowa strona BIP.
Szkolenie nie obejmuje m.in. nastepujgcych tematow:

o Kwestie techniczne zwigzane z tworzeniem stron internetowych

o Dostepnos$¢ dla 0séb niepetnosprawnych

Czas i forma szkolenia
e 7 godzin (1 dni x 7 godzin), w tym wyktady i warsztaty praktyczne.
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Plan szkolenia

1. Biuletyn Informacji Publicznej:
a. Podstawy prawne
b. Stosowane rozwiazania
c. Najczesciej popetniane btedy
2. Strony gtdéwne instytucji publicznej:
a. Stosowane rozwigzania
b. Najczesciej popetniane btedy
3. Porzadkowanie informaciji:
a. Wedtug cech formalnych
b. Wedtug grup docelowych
c. Przy wykorzystaniu charakterystyk przedmiotowych
d. Projektowanie sytuacyjne (wydarzenia zyciowe)
e. Przyktady rozwigzan stosowanych w innych krajach, m.in.
a. Wielka Brytania
b. Stany Zjednoczone
c. Kanada
d. Warsztaty — organizacja informacji na stronie internetowej wybranej instytucji
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